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 This research is about how the characteristics of the main character, Charity 

Pittman, give influence to her decision making process as seen through 

psychological perspective. The novel by Han Nolan was published in 1996 under 

Harcourt publishing house. The novel is about a fourteen-year-old girl named 

Charity Pittman faces the disaster in her life because of the existence of the Chair 

whom people worship. She needs to stop it, however, because people are over the 

Chair, she is doubtful whether or not to join the cult or go against the cult. This 

narrative arouses the researcher to conduct a research about Charity Pittman’s 

characteristics and the role of her characteristics in her process of choosing among 

arguments. 

  
  This research is a library research by applying the psychological approach. 

The researcher formulates two questions to conduct the research. The first question 

is to reveal the characteristics of Charity Pittman using the theories of character and 

characterization. The second question is to show the involvement of Charity 

Pittman’s characteristics in deciding over something using the theory of decision 

making process. 

 The steps taken in conducting this research began with in depth reading of 

the novel as the primary data to gain information related to the research. The next 

step was finding the related studies and article journals as the secondary data of the 

research. Then, the researcher formulated the problem questions and surveyed the 

proper theories which are the theory of character and characterization and theory of 

decision making process for this research. The following step was answering the 

questions. The last step of this research is drawing conclusion.  

 This research results in two findings. The first finding is that Charity 

Pittman is a family-centered, observant, optimistic, obedient and responsible 

person. She loves her family and friends so much. The second finding is that her 

characteristics influence her arguments about whether or not to join the cult or go 

against the cult. She chooses to oppose the Chair because she wants to save her 

family although she has to give her desire up. As the decision making process is 

divided into two models, hence Charity Pittman’s decision making process belongs 

to the descriptive model of decision making process.  
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 Penelitian ini tentang bagaimana karakteristik dari tokoh utama, Charity 

Pittman, memberikan pengaruh pada proses pengambilan keputusannya yang 

dilihat dari sudut pandang psikologis. Novel yang dikarang oleh Han Nolan ini 

diterbitkan pada tahun 1996 oleh rumah penerbit Harcourt. Novel ini bercerita 

tentang seorang gadis berusia empat belas tahun bernama Charity Pittman yang 

harus menghadapi bencana yang datang ke dalam hidupnya karena sebuah Bangku 

yang dipuja oleh warga kota. Dia harus menghentikannya, tetapi, dikarenakan 

banyak orang yang bersandar pada Bangku tersebut, dia menjadi bimbang untuk 

memihak sisi yang mana. Cerita ini mennimbulkan niat peneliti untuk meneliti 

karateristik dari Charity Pittman dan peran karakteristik tersebut dalam memilih 

sesuatu dari banyak argumen.   

 Penelitian ini adalah penelitian studi pustaka dengan mengaplikasikan 

pendekatan psikologi. Peneliti membuat dua pertanyaan di rumusan masalah untuk 

melaksanakan penelitian. Pertanyan pertama mengungkapkan karakteristik Charity 

Pittman menggunakan teori karakter dan karakterisasi. Pertanyaan yang kedua 

menunjukan keterlibatan karateristik Charity Pittman dalam memilih sesuatu 

menggunakan teori proses pengambilan keputusan.  

 Tahap-tahap penelitian dimulai dengan proses membaca novel sebagai 

sumber data utama  dengan seksama untuk mendapatkan informasi yang terkait 

dengan penelitian. Tahap selanjutnya adalah mencari studi pustaka dan artikel 

jurnal yang sesuai sebagai sumber data kedua dalam penelitian. Kemudian, peneliti 

membuat rumusan masalah dan mencari teori-teori yang sesuai yaitu teori karakter 

dan karakterisasi dan teori pengambilan keputusan. Tahap selanjunya dalah 

menjawab pertanyaan-pertanyaan di rumusan masalah. Tahap terakhir adalah 

membuat kesimpulan.  

 Penelitian ini membuahkan beberapa hasil. Hasil pertama adalah 

karakteristik Charity Pittman sebagai seorang yang berpusat pada keluarga, sensitif, 

optimis, penurut dan bertanggungjawab. Dia sangat mencintai keluarga dan 

sahbatnya. Hasil yang kedua adalah karakteristiknya mempengaruhi argumennya 

untuk mendukung dan menolak akan sesuatu. Dia memilih untuk menolak Bangku 

tersebut karena untuk menyelamatkan kehidupan keluarganya walaupun dia harus 

merelakan mimpinya. Sebagaimana proses pengambilan keputusan terbagi dalam 

dua jenis maka proses pengambilan keputusan Charity Pittman termasuk dalam 

jenis deskriptif. 

Keywords: characteristics, decision making process, psychological approach 

PLAGIAT MERUPAKAN TINDAKAN TIDAK TERPUJI


